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1.	 感謝您購買歐克好聲音。在使用本產品之前，請認真閱讀本使用說明。
2.	 請勿自行維修、自行拆卸、或以任何方式改造本產品，否則會失去保固的權利，如有

任何疑問請與經銷商聯絡。
3.	 請妥善保管本手冊，以備日後查閱。
4.	 請將產品遠離電磁環境；遠離過度潮濕、煙塵等惡劣環境。
5.	 請勿使用任何腐蝕性或磨損性清潔劑清潔本產品。
6.	 本產品不防水，請勿潑水或將產品浸入水中。
7.	 請不要使用過大的力度擠壓產品。
8.	 請不要將產品放在直射陽光下或置於火烤環境，請遠離高溫和低溫環境。
9.	 請不要劇烈震動或撞擊產品。
10.	建議在使用產品之前確認本產品音量為您可接受的程度，再將耳機放入耳朵。開始收

聽後逐漸調整音量，到適合為止。出現耳鳴時，請調低音量或停止使用。
11.	確保本產品放置於安全處，避免兒童觸摸發生意外及掉落。
12.	本產品在正常情況下，3 小時即可完成充電，建議完成充電後，請拔除充電線，請勿

充電過長時間。
13.	鋰電池須由原廠更換，使用者不可自行更換（注意：如果電池更換不當會有爆炸危險，

只能用同樣類型或等效類型的電池來更換）；為保護環境，廢棄電池請交給專業機構
回收處理。

14.	電池的壽命可能會隨使用條件、生產時間的不同而有所不同。
15.	本產品可能會由於軟體的更新而導致實際使用與說明書內容產生差異，請以購買的產

品為準，使用說明僅供參考。

注意事項
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歐克好聲音 內容物
若有缺少的配件，請連絡您的經銷商。

▲歐克好聲音 主機 ▲無線藍牙耳機
   (附含一對記憶乳膠耳塞)

▲立體聲有線耳機
　(30cm)

▲一對二充電線
   (Type-C + Type-C )

▲使用說明書(含保固書)

L R
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主機功能說明

Type-C 充電孔

開機：按電源鍵一下
解鎖：按電源鍵一下
關機：電源鍵長按3秒

外接耳機插孔

電源開關

電量顯示

左右音量調節鍵

手機音樂鍵

左右耳音量顯示

降噪使用中

一般降噪
強降噪

降噪鍵

手機配對/接聽鍵
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指示燈

電源按鍵

指示燈

CCAP23LP5590T6

Type-C 充電孔

耳機功能說明

※	歐克輔聽器僅能與隨附的藍牙無線耳機搭配使用。

充電盒

藍牙耳機
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開始使用

1
開啟主機

◢◢ 輕按電源開關，開啟主機。
◢◢ 按 3 秒可關機。

※	待機無任何動作約 20 秒螢幕即自動鎖定 ，再
按一次電源鍵可自動解鎖。

按一下

L R
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開啟藍牙耳機
◢◢ 打開充電盒，耳機自動開機，兩支耳
機藍燈亮 1 秒。
◢◢ 耳機放入充電盒後，耳機自動關機。

※耳機與主機會自動配對

−− 連 線 成 功： 耳 機 通 知「Bluetooth 
connected」，主機螢幕出現  耳機
符號。



7

R
2425

4 調節音量
◢◢ 音量調節鍵可調整左右耳音量至
適當大小。左邊按鍵為左耳音量，
右邊為右耳音量；往上則逐漸大
聲，往下則逐漸小聲。

3戴上藍牙耳機
◢◢ 戴上耳機前，請先將音量調小，或確認音量
為您可接受的程度，避免傷耳。
◢◢ 將無線藍牙耳機戴上。

※	音量調愈大，愈容易產生回饋音，此時請將
主機與耳機距離拉遠。
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與手機連線
◢◢ 長按  按鍵約 5 秒後放開，此時顯示螢幕
出現   符號。
◢◢ 將手機藍牙功能開啟。
◢◢ 歐克好聲音將在手機端顯示為「Ok Good 
Voice」。與其連線即可。

※	僅第一次使用或連線中斷時，需要依此操作；
一般在設定完成後，每次開機將自動連線。

手機連線

按住 5 秒
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收聽手機音訊
◢◢ 按下 按鍵，可收聽手機的音樂與影片的聲音，再按一
下可回到輔聽器模式。

◢◢ 主機按下 按鍵接聽電話。

◢◢ 手機接聽 --> 按螢幕接聽圖示 --> 
選擇“OK Good Voice”即可 .

◢◢ 由手機端接聽電話即可。

iOS Android

接聽手機來電

※	小提示 : 無論聽音樂、看電視或接聽電話，此時整體
音量大小，請在手機做調整。



10
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使用情境
適用各式場合，與人溝通無障礙。

吵雜環境時
當覺得周圍環境吵雜時，按一下降噪鍵，可降低
環境噪音，此時主機螢幕出現降噪符號 。

如環境太過於吵雜，請再按一次降噪鍵，進入 
  強降噪模式。

外出時
簡單懸掛於胸前，行動方便自在。
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開會
主機置於會議室中心，清楚聆聽各方發言。

R
L 10 25

R
L 10 25

R
L 10 25

看電視
主機置於電視喇叭旁收音，可達到最佳效果。

R
L 10 25

R
L 10 25
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充電與電量燈號顯示

電量不足 電池符號顯示為空心並閃爍

充電中 電池符號格數閃爍

充電完成 電池符號停止閃爍

連接 Type-C 充電
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CCAP23LP5590T 6

充電盒充電中 綠色燈閃爍

充電盒完成充電 綠色燈常亮 10 分鐘後熄滅

開啟 藍燈亮 1 秒

斷電 無燈亮

藍牙配對中 紅藍燈快閃

連接完成 無燈亮

低電壓 紅燈每 5 秒閃一次

耳機充電中 紅燈亮

耳機充滿電 無燈亮

連接 Type-C 充電

放入充電盒充電
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障礙排除

如果您遇到問題，請嘗試以下方式處理。

狀況 可能原因 處理方式

開機後，音量正常
狀態下，耳機聽不
到聲音

1.	耳機與主機未連線成功
2.	更換新耳機

重新配對主機與藍牙耳機：
1.	按下  按鍵約 5 秒後放開，此時螢幕

顯示  畫面。
2.	將耳機充電盒打開，以開啟耳機電源。
3.	當螢幕上方狀態列出現  符號時，代表

連線成功。
若上述步驟執行完畢後仍無法連線，請清除
主機連線記憶後，再次執行上述重新配對的
步驟。
清除主機連線記憶：
長按   按鍵約 10 秒後放開，此時螢幕出
現 Clear 字樣，即完成清除主機連線記
憶步驟。



15

狀況 可能原因 處理方式

耳機嘯叫聲 ( 嗶嗶
聲 ) 很大

耳機與主機距離過近 音量需求較大的狀況下，較容易發生，請
將耳機與主機距離拉遠。

主機與手機無法連
線

主機已與其它手機配對 解除其他手機與歐克輔聽器的藍牙連線狀
態，再重新嘗試與新手機連線。

若是問題仍然存在，或者遇到無法解決的情況，請與您購買產品的地點
聯繫，或聯絡：
歐克在我家 Line 官方客服 ( 掃描右方 QR Code )

https://lin.ee/RBhusss
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聲音規格 最大輸出：112dB (OSPL90) 1K/1.6K/2.5K
最大飽和增益：47dB (HFA-FOG)
頻率響應 ( 藍牙 )：0~20KHz
頻率響應 ( 耳機 )：200~8KHz

相容性 藍牙版本 BT5.2 
音頻編碼 LC3, SBC, AAC, LDAC

使用時間 主機 : 約 12 小時
無線藍牙耳機 : 約 7 小時
加充電盒 :  約 42 小時

充電時間 主機 : 約 2.5 ~3 小時
無線藍牙耳機 : 約 1.5 小時
充電盒 : 約 2 小時

電池容量 主機 : 1400mAh / 3.7V
無線藍牙耳機 : 70mAh / 3.7V
充電盒 : 550mAh / 3.7V

產品規格
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充電接口 Type-C

操作溫度 < 攝氏 45 度

輸出埠 3.5 mm 外接耳機輸出埠 * 1

※	警告 : 請勿使用高於 5V 的電壓或超過 1.2A 的電流充電，否則可能導致損壞，
甚至造成更為嚴重的問題。
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NCC警語

取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加
大功率或變更原設計之特性及功能。低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通
信；經發現有干擾現象時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。前述合法通信，
指依電信管理法規定作業之無線電通信。低功率射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及醫
療用電波輻射性電機設備之干擾。

CCAJ23LP5590T6                
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製造廠資訊
訊映光電股份有限公司
OK Biotech Co., Ltd.
地址：新竹市東區埔頂里公道五路二段91號、91號2-6樓
網址 : www.okbiotech.com
免付費服務專線：0800-035-218

台灣製造
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保固書
謝謝您購買「歐克好聲音輔助聽器 GV-SA0360」。本保固書對所銷售之產品，提供自購買
日起 1 年保固，請妥善保存。

購買人 :
聯絡地址 :

聯絡電話 :
電子信箱 :
製造批號 :
購買日期 :

購買處 :

一 .	 下述情況者，本公司得酌收材料費成本：
•	未按操作手冊使用及使用過當者。
•	因天災或人為刻意破壞者。
•	擅自拆除、焊接、修改或調整者。

二 .	 消耗性零件不在保固範圍內。
三 .	 標於主機上之黏貼物均有其意義，切勿自行撕毀。
四 .	 未蓋店章或資料填寫不實者，恕本公司不負責免

費維修。

經銷點或店家印鑑
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